《生活垃圾收集和运输规范》
编制说明
一、任务来源
为打造全国最干净城市，规范深圳市生活垃圾收集和运输作业，提升生活垃圾收集和运输管理水平，营造整洁、优美、文明的城市环境，特制定《生活垃圾收集和运输规范》（以下简称本规范）。
2017年3月，深圳市环境卫生管理处向深圳市市场监督管理局提出编制本规范的申请。2017年5月，深圳市市场监督管理局批准本规范以深圳市标准化指导性技术文件立项。2018年由于新标准化法的出台，深圳地方标准管理要求做出调整，因此在2019年重新申报本规范并通过立项。
二、立项背景和意义
我市绝大部分垃圾从垃圾产生的源头通过车载桶装或车载袋装的形式，运送到各个垃圾转运站，再减水、压缩等，通过垃圾运输车拉到焚烧发电厂或卫生填埋场进行终处理。然而，生活垃圾从源头起点运送到终处理点之间的过程中，常出现多种问题，影响市容环境，遭到市民投诉。据统计，深圳的垃圾收运作业市场化率约94%，在垃圾收运中存在一些污染问题，具体表现为垃圾收集点桶屋、桶点设置不规范，占用道路，影响交通和市容观瞻；垃圾收集点垃圾不入桶、桶不入屋，垃圾裸露、散乱堆放、污水横流；垃圾桶、手推车等工具设备残破、不密闭，超高满溢、敞开式收运；垃圾转运站污水未按规范排放，除臭、冲洗不到位，内外环境差；垃圾运输车辆破旧、沿途洒漏，造成路面污染、臭气大。因此，为落实我市垃圾收运全程密闭化工作，规范垃圾转运站、垃圾收集工具设备和运输车辆的日常运行管理，解决垃圾清运过程中“跑冒滴漏”等问题造成对环境的二次污染，提高我市生活垃圾封闭式收集和运输水平，很有必要建立深圳市生活垃圾收集和运输规范。
标准化作为城市公共设施设计的先导性工作，是推动城市公共设施走向规范化、科学化的重要手段。开展针对生活垃圾封闭化收集和运输的专项标准化研究，通过深入细致的调研工作，了解我市生活垃圾收集和运输的实际情况，并在遵循相关国家标准、行业标准的基础上，编制适合深圳特点的《生活垃圾收集和运输规范》，明确与其紧密相关的规范要求，从而为我市生活垃圾收集和运输提供依据与规范性指引，将有效促进我市生活垃圾的科学处理。对于提升我市生活垃圾收集和运输管理水平、打造全国最干净城市、营造整洁、优美、文明的城市环境具有重大意义。
三、编制依据
本规范是在前期开展针对深圳市生活垃圾收集和运输专项研究的基础上完成的，标准技术指标主要以相关国家行业标准为依据，对部分没有国家行业标准的指标，以深圳市开展该类工作的成功经验为参考，并在标准编制完成后，经过2年的试用不断完善。
规范编制过程中重点参考以下技术标准文件：
GB 3096 声环境质量标准
GB/T 24454 塑料垃圾袋
CJJ/T 47 生活垃圾转运站技术规范
CJJ/T 65 市容环境卫生术语标准
CJJ 109  生活垃圾转运站运行维护技术规程
CJ/T 280 塑料垃圾桶通用技术条件
QC/T 52 垃圾车
SZDB/Z 152 生活垃圾分类设施设备配置标准
四、编制原则
本规范的编制是为了规范深圳市生活垃圾密闭化收集和运输工作而采取的相关措施。为了达到这个目的，规范编制过程中遵循了科学性、先进性、地方性和可操作性原则，综合采用资料调研、问卷调研、走访专家调研等多种调研方法，对深圳市生活垃圾密闭化收集和运输工作的现状和问题进行系统调研和分析，同时，根据资料参考和及时沟通讨论，完成标准草案。在此基础上，通过专家调查、专家评议汇总来自不同领域的专家观点，从而确立多层次、多方位、多元化的综合方案，形成相应的《生活垃圾收集和运输规范》标准文本及编制说明。
五、主要编制过程
本规范的编制主要经历了以下阶段：
1.筹备及项目规划阶段  
2016年1月至2016年4月，市环卫处筹备编制《深圳市生活垃圾密闭化收集和运输规范》框架，并开展了项目规划工作
2.调研阶段  
2016年5月至2016年6月，按照拟定调研方案和调研计划，开展项目调研。
3.草案编制阶段  
2016年7月，对资料调研的结果进行汇总、分析，在此基础上整理形成标准初稿。2016年8月在市环卫处召开标准初稿研讨会，对标准初稿进行讨论，随后编制组按相关专家意见进一步修改。
4.征求意见阶段  
2016年8月至2016年11月，通过专家访谈、会议、电话等方式开展标准的征求意见工作，并不断改进。在征求意见过程中，根据相关方意见对标准进行多轮修改完善。
在对标准进行修改完善后，2016年12月至2017年9月，市环卫处在一定范围内试行此标准，并在试行的过程中收到多方反馈。
5.持续完善阶段
2017年10月至2019年8月，标准在试行过程中，持续改进和完善，并经市场监管局立项后，进行了送审。
6.项目评审阶段  
2019年11月，组织召开专家评审会。根据评审会意见对标准进行修改，形成标准报批稿，报送主管部门发布实施。
六、标准构成及主要技术指标依据
《生活垃圾收集和运输规范》标准结构包括范围、规范性引用文件、术语和定义、一般规定、设施设备要求、密闭化收集和运输管理要求等6个章节。以下对文件中的主要条款进行说明。
1．范围
本规范规定了深圳市生活垃圾收集和运输的一般规定、设施设备要求以及收集和运输管理要求。
本规范适用于深圳市生活垃圾分类后的其他垃圾（除可回收物、有害垃圾、厨余垃圾外的生活垃圾）收集和运输的全过程。
2. 规范性引用文件
本章明确了本规范的实际引用文件情况
3．术语和定义
本章规定了其它垃圾、垃圾收集容器、垃圾收集点、桶点式垃圾收集点、桶屋式垃圾收集点、地埋式垃圾收集点、桶柜式垃圾收集点、绿篱式垃圾收集点、垃圾转运站等相关专业术语和定义。
本章的定义主要参考了《CJJ/T 65市容环境卫生术语标准》、《CJJ 179生活垃圾收集站技术规程》、《CJJ 47生活垃圾转运站技术规范》和《CJJ 109生活垃圾转运站运行维护技术规程》，定义基本与国家标准保持一致。
4．一般规定
本章包括垃圾收集和运输作业安全生产与劳动卫生，以及密闭化作业要求的一般规定。
本章的编制依据为《CJJ 47生活垃圾转运站技术规范》、《CJJ 205-2013生活垃圾收集运输技术规程》和《SZDB/Z 152深圳市生活垃圾分类设施设备配置标准》的相关规定。
5．设施设备要求
为提升深圳市国际化形象，应逐步取缔手推车，进而采用车载桶装、车载袋装等密闭化、机械化运输方式，因此本章删掉了手推车的相关内容。
本章包括垃圾收集容器、垃圾收集点、垃圾转运站、垃圾收集运输车（桶装垃圾收集车和车厢可卸式垃圾车）等内容。
本章的编制依据为《GB/T 24454 塑料垃圾袋》、《CJ／T280 塑料垃圾桶通用技术条件》、《SZDB/Z 152 生活垃圾分类设施设备配置标准》、《CJJ 179生活垃圾收集站技术规程》、《CJJ 47生活垃圾转运站技术规范》、《CJJ 205 生活垃圾收集运输技术规程》和《QC/T 52 垃圾车》的相关规定。主要技术说明如下：
5.1垃圾收集容器
5.1.1 CJ／T280规定了塑料垃圾收集容器通用的技术条件。SZDB/Z 152-2015是深圳市城市生活垃圾分类设施设备的配置标准。垃圾收集容器必须同时符合以上两个标准的相关规定。
5.1.2高密度聚乙烯(HDPE) 的耐磨性、电绝缘性、韧性及耐寒性较好，化学稳定性好，在室温条件下，不溶于任何有机溶剂，耐酸、碱和各种盐类的腐蚀。
5.1.3垃圾成分复杂，具有较强的腐蚀性，因此垃圾收集容器宜采用阻燃、耐酸碱腐蚀、具有一定韧性、承载力及耐温性的材料制造。
5.1.4垃圾收集容器密闭化是生活垃圾密闭化收集运输的基本要求，其结构部件应与垃圾密闭化收集运输其他设施设备相匹配，提高工作效率。
5.1.5一般塑料材质容器的使用期限不超过3年，而垃圾对塑料的腐蚀性更强，为确保垃圾收集容器完全达到密闭化的要求，规定塑料垃圾收集容器的使用期限最长不超过18个月。如采用新材料、新技术制作的垃圾收集容器，使用期限可根据新式材料的耐用情况而作出相应调整。
5.1.6对垃圾收集容器应使用的垃圾袋进行了规定。
5.2垃圾收集点
根据CJJ 179的规定，结合深圳市实际情况，对垃圾收集点的设置位置、构筑形式、硬件设施等作出规定。
深圳市现有的垃圾收集点的设计建设偏重于实用性，其外观构造与周围环境很不协调。参照杭州、香港等城市对垃圾收集点的先进经验，此标准对垃圾收集点的外观设计、美化绿化也提出了要求。
5.3垃圾转运站
5.3.1本条参考了CJJ/T 47的规定，结合深圳市实际情况，对垃圾转运站的选址、建设及运行规程作了具体规定。
（1）垃圾转运站应选择合适的地方建设，既要方便居民投放垃圾，也要方便垃圾的清运，同时不得占用人、车行道。
（2）深圳市原有的垃圾转运站的设计建设偏重于实用性，其外观构造与周围环境很不协调。参照杭州、香港等城市对垃圾转运站的先进经验，此标准对垃圾转运站的外观设计、美化绿化及新材料的应用提出了要求。
（3）根据CJJ/T47的要求，参照北京、杭州等城市的先进经验，本标准规定转运站工作区应实现全密闭化。暂时不能实现全密闭化的应装设风帘。
（4）转运站配备高压清洗设备，是为了按规定频次和要求对转运站设施及地面进行清洗保洁。
5.3.2垃圾转运站压缩箱应符合下列要求：
（1）本条规定了压缩箱的外观图标要求。压缩箱作为垃圾密闭化收集运输设施的主要部件，统一外观设计、编号，有利于加强管理，提高效率。
（2）压缩箱部件结构应与其他设施设备兼容、匹配，能加强工作衔接，提高工作效率。
（3）城市生活垃圾成分复杂，具有较强的腐蚀性，装载垃圾的压缩箱容易老化破损，所以压缩箱的使用期限最长应不超过5年。在使用期限内，应定期检查维修，破损严重时应及时更换。
5.4垃圾收集运输车
5.4.1垃圾收集运输车应符合QC/T 52的规定。建议优先选用绿色环保的纯电动动力车。
5.4.2本条规定了垃圾收集运输车辆的外观要求。垃圾收集运输车外部应喷涂市环卫部门统一设计的图案、图标，有利于加强管理，提高效率。同时也增加垃圾收集运输车辆的识别度，提升环卫队伍整体形象。
5.4.3垃圾收集运输车在运行过程中，因路面颠簸会导致压缩箱排水阀和箱门松动，造成垃圾遗洒和污水渗漏，所以应在相应部位安装防遗洒、渗漏装置等预防性措施。
5.4.4车辆长期使用会出现零部件老化、车体破损等现象，而垃圾运输车辆因装载腐蚀性较强的生活垃圾，各部件老化速度会更快，经过综合考虑将机动垃圾收集运输车的使用期限设为最长不超过6年。
6．密闭化收集和运输管理要求
本章包括设施设备管理、作业管理、企业管理等内容。
本章的编制依据为《CJJ 47生活垃圾转运站技术规范》和《GB 3096 声环境质量标准》的相关规定。主要技术说明如下：
6.1设施设备管理
6.1.1垃圾收集容器管理
（1）垃圾收集容器安放应选择适宜位置，既方便市民投放垃圾，又不影响市容市貌。
（2）利用放置垃圾袋实现密闭化收集。
（3）垃圾清运企业应根据各收集点居民投放生活垃圾高、低峰期等实际情况，合理安排保洁人员、保洁时间和保洁清运频次。确保“桶满即清”，垃圾在桶内的停留时间不超过24小时。    
（4）垃圾收集容器应定期维护更新，拆除时应将地面恢复原样，比如固定式垃圾收集容器一般都是用膨胀螺钉固定于路面或路基上，拆除时不将固定用的膨胀螺钉一并拆除，会对行人造成不便或安全事故。如确实不能完全拆除，应将残余的螺钉打磨至与路面平齐。
6.1.2垃圾收集点管理
（1）规定了垃圾收集点的供排水设施等硬件建设及周围清洁卫生要求。
（2）密闭化良好的垃圾桶有序摆放在收集点，能使垃圾收集点更加整洁、美观。
（3）目前，部分收集点仍是屋式垃圾收集点，但建筑物的密闭性并不是很好，如垃圾存放过久，臭气散逸，会污染周边环境。所以垃圾清运企业应根据收集点的实际情况，合理确定各收集点的垃圾清运时间和清运频次，垃圾在收集点的存留时间不能超过24小时。
（4）垃圾收集点基本上离居民区不远，所以装载作业时应控制噪音、扬尘和垃圾飘散。
（5）垃圾收集点设施设备应定期检修，确保正常运行。
6.1.3垃圾转运站管理
（1）对转运站安全生产作出了具体规定。   
（2）生活垃圾存放时间过长，有害微生物会大量滋生，臭气会成倍逸散。所垃圾到站后应做到“桶不落地”，即时压缩装箱，及时转运，确保垃圾日产日清。
[bookmark: _GoBack]（3）工业垃圾、绿化垃圾、建筑垃圾、易燃易爆垃圾、有毒有害垃圾、医疗垃圾等应分类处置，不能混入生活垃圾。
（4）无分类收集运输功能的垃圾转运站的垃圾都是混合型的生活垃圾，很容易滋生病毒和有害细菌，在无分类收集运输功能的转运站分拣废品，容易感染疾病，同时也会造成垃圾扬散和二次污染。
6.1.4垃圾压缩箱管理
（1）对压缩箱作业时应严格遵守操作规程，确保安全作业。
（2）装载作业时开启压缩箱排水阀，可将压缩过程中生产的污水顺利地排放至市政污水管网。压缩装载完成后若压缩箱排水阀和箱门未关严，车辆行驶过程中可能会有剩余污水滴漏，因此在车辆出站前应对压缩箱排水阀和箱门进行检查，确保完全关闭。
（3）压缩箱长期使用可能会造成箱体破损、锈蚀，有垃圾堵塞排水阀造成排水不畅，同时箱门密封胶圈也会因污水浸泡导致变形或老化，因此需定期进行检修维护。发现损坏应及时更换，确保其密闭性良好。
6.1.5垃圾收集运输车管理
（1）垃圾收集运输车也是机动车辆的一种，上路行驶，应严格遵守交通法规。
（2）垃圾收集运输车加装GPS，能实时查询其是否按规定路线、规定时间、规定地点收集运输垃圾，杜绝跨区域收集运输垃圾现象。
（3）对垃圾收集运输车密闭化收集运输作业作出规定。
（4）在城市道路中，交警部门会在相应的路段设置禁鸣喇叭禁示牌，避免噪音扰民。但是居民小区道路不属交通道路，交警部门不会在道路上作出禁鸣喇叭的禁示牌。所以本标准对垃圾运输车进入居民区作业时禁鸣喇叭作出了明确规定。
（5）垃圾收集运输车除应严格遵守交通法规外还应严格遵守垃圾转运站或垃圾处置场所的内部管理相关规定。
（6）垃圾收集运输车运行频率较高，零部件容易老化，因此应按车辆例行保养常规项目定期维护、检修，确保车况良好，安全运行。
6.2作业管理
6.2.1本条按密闭化收集运输的要求对作业人员的工作纪律、着装要求、劳保防护、安全生产等作出了规定。
6.2.2本条按密闭化收集运输的要求对垃圾收集过程中的作业流程作出了规定。
6.2.3本条按密闭化收集运输的要求对垃圾运输作业流程用出了规定。
6.3企业管理
6.3.1规章制度
本条对垃圾收运企业必备的内部管理制度作了要求。在实际工作中，垃圾收运企业应根据实际工作需要，进一步修订完善相关的管理制度。
6.3.2基础台帐
各垃圾收运企业建立健全各种基础台帐，是加强企业管理、规范垃圾密闭化收集运输的必要之举。本条对垃圾收集运输企业必备的一些基础性台账作了要求。在实际工作中，垃圾收运企业应根据实际工作需要，进一步修订完善相关的基础台帐。
6.3.3信息数据收集与整理
各垃圾收运企业应详实做好信息数据的收集、整理日常工作中的原始数据有利于不断地改进和完善垃圾收运密闭化工作。
七、意见汇总处理
1．发函情况
深圳市环境卫生管理处于2016年8月以发公函形式对《生活垃圾收集和运输规范》在全市范围区级及以上各单位及相关部门征求意见和补充征求意见，共发函11份。
2．回函及意见收集情况
各单位收到发函后，均非常重视，及时发回意见。截至2016年8月15日，共收到11个单位的复函、传真或邮件，包括龙岗区城市管理局、宝安区城市管理局和罗湖区城市管理局、光明区城市管理局、龙华区城市管理局、南山区城市管理局、坪山区城市管理局、深圳市清洁卫生协会、盐田区城市管理局、福田区城市管理局、大鹏区城市管理局。
3．意见处理情况
标准公开征求意见共收到各单位反馈意见15条，详见征求意见汇总处理表。主要分歧条款处理情况如下所示：
（1）因垃圾收集容器使用频率、维护情况不同，建议不对使用期限作出硬性要求。
部分采纳。修改为“垃圾收集容器的使用期限应不超过18个月。” 对应送审稿5.2.2。
（2）第6.2条：建议明确“噪声控制设施”的定义或提供参考做法、设备样本。
不采纳。不管采取何种控制技术和设施，只要符合现行国家标准GB3096《声环境质量标准》的规定就行。提供参考做法、设备样本非本《标准》应包含的内容。对应送审稿6.1.3条（g）项。
（3）第6.3条：第（3）项，因压缩箱使用频率、维护情况不同，为与之前的相关文件精神保持一致，建议使用期限不超过5年。
采纳。修改为“压缩箱的使用期限不得超过5年”，对应送审稿5.4.2。
（4）《标准》中 5.2.4“垃圾收集点应定时清运，垃圾在垃圾收集点内的存放时间不得超过 12 小时”建议修改为“垃圾收集点应定时清运，垃圾在垃圾收集点内的存放时间不得超过 24 小时”，理由：根据我区目前垃圾清运外包服务项目的投入标准，难以实现垃圾收集点 12 小时内进行清运。
采纳。已改为“垃圾收集点应及时清运，桶装垃圾在收集点存放时间应不超过24小时；”，对应送审稿6.1.2。
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