
项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
300000.00 300000.00 299962.00 10 99.99% 10.00

300000.00 300000.00 299962.00 — 99.99% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
更新过期灭

火器数量
40台 35 15 13

部分物业因纳入旧改，原

先申请采购的部分灭火器

取消

质量指标
培训人覆盖

率
≥100% 98% 15 14

因工作原因，部分人员未

能及时参加培训

时效指标 采购及时率 100% 100% 10 10

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 降低城市照 降低 降低 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
被服务部门

满意度
≥95% 85% 20 18

防雷检测、安全风险评估

工作人员未严格按照我方

工作要求进行安排

100 95 —

实际完成情况

整治城市照设施和物业安全隐患、购置应急抢险装备和更新

消防器材，开展安全生产教育培训，购置安全防护用品，组

织编印安全生产参考资料等

购置了35个4kg灭火器、10双绝缘手套等应急抢险装备

和更新消防器材，开展了安全生产教育培训、安全风险

评估和高杆灯、箱变的防雷设施检测等

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

安全生产      
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
600000.00 600000.00 588708.00 10 98.12% 9.80

600000.00 600000.00 588708.00 — 98.12% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
每月巡查天

数
12天 12天 15 15

质量指标
整治督查问

题整改率
≥95% ≥95% 15 15

时效指标

整治督查问

题整改及时

率

100% 95% 10 9

部分区、街道存在多次印

发书面督办函才着手整改

的情况
成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
确保城市照

明环境优良
有效 比较有效 20 19

经过督促整改实现亮灯率

达到98%左右
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
被服务部门

满意度
≥95% 90% 20 19

第三方开展安全隐患检查

可以更加细致，对整改情

况应经常“回头看”。

100 96.8 —

实际完成情况

委托第三方对全市特别是原特区外六区的城市照明照明设施

及维护单位安全施工开展安全隐患检查，对不符合安全规范

的路灯实施和维护作业进行现场取证，督促责任按期整改。

按照区域属地管辖职责，督促及时落实整改，基本上实

现亮灯率达到98%左右。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

路灯行业督查及安全监管      
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
23930700.00 17082206.22 17082206.22 10 100.00% 10.00

23930700.00 17082206.22 17082206.22 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标

拟支付的政府

采购尾款项目

数量

18个 26个 15 15
年初制定计划与实际项目完

成数量存在差异。

质量指标
所涉及项目任

务完成准确率
100% 80% 15 12

年初制定计划与项目实际完

成情况存在差异，措施：加

强待支付项目预算编制准确

度。

时效指标

所涉及项目工

作任务完成及

时率

100% 80% 10 8
部分项目未能完成结算，导

致无法按计划及时支付。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标

所涉及项目预

期产生的社会

效益

100% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
保障对象满意

度
100% 90% 20 18

部分项目未能完成结算，导

致无法按计划及时支付。

100 93 —

实际完成情况

用于支付2019及以前年度政府采购项目
原计划完成18项以前年度采购项目支付计划，因部分项目提

前完成结算审核，及达到合同支付要求，最终完成26项。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

待支付以前年度采购项目     

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
260000.00 260000.00 241303.39 10 92.81% 9.30

260000.00 260000.00 241303.39 — 92.81% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
出具审核报

告数量
70份 82份 15.0 15.0

审核报告数量参考2019年

度完成数量编制，2020年

实际完成82份审核报告

质量指标
出具报告专

业度
98% 98% 15.0 15.0

时效指标
出具报告时

效性
及时 基本及时 10.0 8.0

部分报告未能在合同约定

时间内及时出具

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
出具报告使

用率
100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
使用报告部

门满意度
100% 95% 20.0 19.0 审核速度有待提高

100 96.3 —

实际完成情况

对我中心服务类项目进行预算和结算审核
根据跟业务部门项目实施情况，2020年度共完成82份预

、结算审核报告编制。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

造价咨询服务
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
3240100.00 3240100.00 3239475.05 10 99.98% 10.00

3240100.00 3240100.00 3239475.05 — 99.98% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 子项目数量 ≥2个 7个 15 15

质量指标 支付准确性 100% 100% 15 15

时效指标 支付及时性 及时 较及时 10 9

原因：部分项目未能及时

支付；措施：加强支付管

理工作

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
保障后勤工

作
有效保障 较有效保障 20 19

因综合管理包含各种未细

化的支出，实际情况无法

精准预测，个别项目尾款

留待第二年支付。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
被服务对象

满意度
≥95% 90% 20 18

食堂饭菜样式及味道还有

提高的空间

100 96 —

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

预期目标 实际完成情况

用于2020年度后勤保障以及各项未细化支出

用于2020年度后勤保障及各项未细化支出，包括：法律

事项委托、内部控制报告编制、档案整理、管理四所天

然气管道改造、人事档案整理、防疫设备采购、管理三

所篮球场地修缮改造等。

总分

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

项目支出绩效自评表

综合管理    
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
8990000.00 5759900.00 5686326.50 10 98.72% 9.90

8990000.00 5759900.00 5686326.50 — 98.72% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
维护路灯数

量
28094盏 29132盏 10 10

每年年度指标值仅是年初

制定的计划，实际随着时

间进度，每月可能新接管

路灯设施量，实际每年管

理的会比制定计划的多，

但偏差不会很大，在控制

之中。

次干道及下

级亮灯率
≥98% ≥98% 10 10

主干道亮灯

率
≥99% ≥99% 10 10

时效指标 维护及时性 ≥95% ≥85% 12 9

1.指标设置未能体现项目实

际情况；2.实际因为线路或

第三方原因可能导致路灯

故障修复无法及时

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 8 8

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
夜间环境景

观提升度
有效提升 提升 20 17

因道路狭窄，部分居民楼

太靠近路灯，照明路灯影

响居民楼情况的光污染情

况。影响到夜间光环境。

对市民投诉的光污染情况

调整路灯照射角度或降低

路灯功率解决，无法解决

的做好和市民的沟通，取

得积极理解。
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
市民投诉处

理率
≥90% ≥85% 20 18.8

因路灯老化原因或内部道

路转变为市政路等原因，

造成部分路段照明效果不

佳或照明设施缺失情况。

会引起市民投诉或不满，

针对市民投诉情况，申请

资金或协调区里相关部门

逐步解决
100 92.7 —

实际完成情况

对福田区约28094盏路灯进行维护，在维护期内确保亮灯率

主干道不低于99%，次干道以下级别道路亮灯率不低于

98%；通过人工巡查，防止或减少电缆被盗情况。

对福田区约29132盏路灯进行维护，128个低压配电设施

进行管养，翻新刷漆灯杆900支。在维护期内确保亮灯率

主干道不低于99%，次干道以下级别道路亮灯率不低于

98%，不发生重大安全生产事故。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

质量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

福田区路灯设施维护     

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
5160000.00 3019200.00 3005383.12 10 99.54% 10.00

5160000.00 3019200.00 3005383.12 — 99.54% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
维护路灯数

量
16125盏 ≥16125盏 10 10

每年年度指标值仅是年初

制定的计划，实际随着时

间进度，每月可能新接管

路灯设施量，实际每年管

理的会比制定计划的多，

但偏差不会很大，在控制

之中。

次干道及下

级亮灯率
≥98% ≥98% 10 10

主干道亮灯

率
≥99% ≥99% 10 10

时效指标
路灯故障修

复及时率
≥95% ≥90% 12 10

1.指标设定未能体现项目实

际情况；2.实际因为线路或

第三方原因可能导致路灯

故障修复无法及时

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 8 8

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
夜间环境景

观提升度
有效提升 提升 20 17

因道路狭窄，部分居民楼

太靠近路灯，照明路灯影

响居民楼情况的光污染情

况。影响到夜间光环境。

对市民投诉的光污染情况

调整路灯照射角度或降低

路灯功率解决，无法解决

的做好和市民的沟通，取

得积极理解。
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
市民投诉处

理率
≥95% ≥85% 20 18.8

因路灯老化、内部道路转

变为市政路等原因，造成

部分路段照明效果不佳或

照明设施缺失情况。会引

起市民投诉或不满，针对

市民投诉情况，申请资金

或协调区里相关部门逐步

解决
100 93.8 —

实际完成情况

对罗湖区约16125盏路灯进行维护，在维护期内确保亮灯率

主干道不低于99%，次干道以下级别道路亮灯率不低于

98%，为居民夜间出行提供便利。

对罗湖区约16892盏路灯进行维护，84个低压配电设施

进行管养，翻新刷漆600支灯杆。在维护期内确保亮灯率

主干道不低于99%，次干道以下级别道路亮灯率不低于

98%，为居民夜间出行提供便利。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

质量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

罗湖区路灯设施维护    
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
6830000.00 3691446.00 3647027.67 10 98.80% 9.90

6830000.00 3691446.00 3647027.67 — 98.80% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
维护路灯数

量
21344杆 21344杆 10 10

主干道亮灯

率
≥99% ≥99% 10 10

次干道及下

级亮灯率
≥98% ≥98% 10 10

时效指标
路灯故障修

复及时率
≥95% ≥85% 12 9

1.指标设定未能体现项目实

际情况；2.实际因为线路或

第三方原因可能导致路灯

故障修复无法及时
成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 8 8

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
夜间环境景

观提升度
有效提升 提升 20 17

因道路狭窄，部分居民楼

太靠近路灯，照明路灯影

响居民楼情况的光污染情

况。影响到夜间光环境。

对市民投诉的光污染情况

调整路灯照射角度或降低

路灯功率解决，无法解决

的做好和市民的沟通，取

得积极理解。
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
市民投诉处

理率
≥95% ≥85% 20 18

因路灯老化原因或内部道

路转变为市政路等原因，

造成部分路段照明效果不

佳或照明设施缺失情况。

会引起市民投诉或不满，

针对市民投诉情况，申请

资金或协调区里相关部门

逐步解决
100 91.9 —

实际完成情况

对南山区（管理三所）约21344盏路灯进行维护，在维护期

内确保亮灯率主干道不低于99%，次干道以下级别道路亮灯

率不低于98%，为居民夜间出行提供便利。

对南山区（管理三所）约21344盏路灯进行维护，152个

低压配电设施进行管养，翻新刷漆1080支灯杆，在维护

期内确保亮灯率主干道不低于99%，次干道以下级别道

路亮灯率不低于98%，为居民夜间出行提供便利。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

质量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

南山区（管理三所）路灯设施维护    

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
1333800.00 1333800.00 1280269.52 10 96.00% 9.60

1333800.00 1333800.00 1280269.52 — 96.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
维护路灯数

量
6950盏 6950盏 10 10

主干道亮灯

率
≥99% ≥99% 10 10

次干道及下

级亮灯率
≥98% ≥98% 10 10

时效指标
路灯故障修

复及时率
≥95% ≥85% 12 9

1.指标设定未能详细体现项

目实际情况；2.实际因为线

路或第三方原因可能导致

路灯故障修复无法及时

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 8 8

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
夜间环境景

观提升度
有效提升 提升 20 18

因道路狭窄，部分居民楼

太靠近路灯，照明路灯影

响居民楼情况的光污染情

况。影响到夜间光环境。

对市民投诉的光污染情况

调整路灯照射角度或降低

路灯功率解决，无法解决

的做好和市民的沟通，取

得积极理解。
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
市民投诉处

理率
≥95% ≥85% 20 18

因路灯老化原因或内部道

路转变为市政路等原因，

造成部分路段照明效果不

佳或照明设施缺失情况。

会引起市民投诉或不满，

针对市民投诉情况，申请

资金或协调区里相关部门

逐步解决

100 92.6 —

实际完成情况

盐田区路灯，路灯箱变（低压侧）进行维护，在维护期内确

保亮灯率主干道不低于99%，次干道以下级别道路亮灯率不

低于98%；通过人工巡查，防止或减少电缆被盗情况；积极

处理市民投诉，如有投诉，需在规定时间内处理；通过巡

查，及时发现、处理路灯设施故障，检测路灯设施安全情况

及灯容灯貌情况，保证路灯设施安全稳定运行。为城市居民

生活、机动车夜间行驶等提供出行便利、安全保障。

盐田区路灯，路灯箱变（低压侧）进行维护，在维护期

内确保亮灯率主干道不低于99%，次干道以下级别道路

亮灯率不低于98%；通过人工巡查，防止或减少电缆被

盗情况；积极处理市民投诉，如有投诉，需在规定时间

内处理；通过巡查，及时发现、处理路灯设施故障，检

测路灯设施安全情况及灯容灯貌情况，保证路灯设施安

全稳定运行。为城市居民生活、机动车夜间行驶等提供

出行便利、安全保障。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

质量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

盐田路灯设施维护    

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
8770000.00 5698834.35 5570894.57 10 98.00% 9.80

8770000.00 5698834.35 5570894.57 — 98.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
维护路灯数

量
27413盏 28073 10 10

每年年度指标值仅是年初

制定的计划，实际随着时

间进度，每月可能新接管

路灯设施量，实际每年管

理的会比制定计划的多，

但偏差不会很大，在控制

之中。
次干道及下

级亮灯率
≥98% ≥98% 10 10

主干道亮灯

率
≥99% ≥99% 10 10

时效指标
路灯故障修

复及时率
≥95% ≥90% 12 10

1.指标设置未能体现项目实

际情况；2.实际因为线路或

第三方原因可能导致路灯

故障修复无法及时,路灯无

法准时亮灯情况。
成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 8 8

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
夜间环境景

观提升度
有效提升 提升 20 18

因道路狭窄，部分居民楼

太靠近路灯，照明路灯影

响居民楼情况的光污染情

况。影响到夜间光环境。

对市民投诉的光污染情况

调整路灯照射角度或降低

路灯功率解决，无法解决

的做好和市民的沟通，取

得积极理解。
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
市民投诉处

理率
≥90% ≥85% 20 18.8

因路灯老化、内部道路转

变为市政路等原因，造成

部分路段照明效果不佳或

照明设施缺失情况。会引

起市民投诉或不满，针对

市民投诉情况，申请资金

或协调区里相关部门逐步

解决
100 94.6 —

实际完成情况

对南山区（管理五所）约27413盏路灯进行维护，在维护期

内确保亮灯率主干道不低于99%，次干道以下级别道路亮灯

率不低于98%，为居民夜间出行提供便利。

对南山区（管理五所）约28073盏路灯进行了维护，116

个低压配电设施进行管养，翻新喷漆灯杆750支，在维护

期内确保亮灯率主干道不低于99%，次干道以下级别道

路亮灯率不低于98%，为居民夜间出行提供便利。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

质量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

南山区（管理五所）路灯设施维护    

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

700000.00 700000.00 700000.00 10 100.00% 10.00

700000.00 700000.00 700000.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 形成监测报告 4份 4份 10 10

质量指标
检测报告合格

率
100% 100% 10 10

时效指标

检测开展时效

及报告输出及

时性

及时 基本及时 20 14

1.检测组在检测时存在个别

人员迟到情况及准备工作不

足情况，造成检测时间过长

。未来将督促检查方做好准

备工作；2.每季的检测报告

能在规定时间出具，但是仍

然存在需要催促，运输超时

等问题。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
调研报告使用

率
100% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
调研报告使用

对象满意度
≥95% ≥85% 20 15

检测组的准备工作仍需要加

强，跟甲方的配合任务需要

完善，检测时的安全措施需

要更规范。未来需敦促乙方

整改。
100 89 —

实际完成情况

对LED路灯节能改造项目中4个标段的约3.9万盏LED路灯性能

、技术指标进行检测、评估，包括节能量评估，照明质量如

路面照度、均匀度、亮度进行抽样检测，形成照明质量检测

报告、节能量评估报告。对南山、罗湖、福田和盐田四区

LED合同能源改造的效果提供可靠依据。

通过对LED路灯节能改造项目中4个标段的约3.9万盏LED路

灯性能、技术指标进行检测、评估，包括节能量评估，照

明质量如路面照度、均匀度、亮度进行抽样检测，形成照

明质量检测报告、节能量评估报告。为南山、罗湖、福田

和盐田四区LED合同能源改造的效果提供可靠依据。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

LED路灯节能评估和检测服务

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
1500000.00 446005.00 446005.00 10 100.00% 10.00

1500000.00 446005.00 446005.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
箱变低压室

、柜
360台 80 20 8

跨年项目，项目仍在施

工，前期材料准备工作太

久，存在滞后情况。已敦

促施工方赶工，按期完成

计划。

质量指标
工程验收合

格率
100% 80% 10 8

项目仍有部分安装材料未

就位，已敦促施工方尽快

完善材料。

时效指标
工程改造及

时率
≥90% ≥70% 10 7

项目仍在施工，但存在滞

后情况，预计2021年6月完

工。
成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
改造后设施

正常运行率
100% 95% 20 19

1.改造后，箱变低压设施设

备可靠性提升，线路规

范；2.改造后，由于疏忽存

在线路漏接问题，已令施

工方整改。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
被服务单位

满意度
≥95% ≥80% 20 13

项目按照材料存在进场滞

后情况，且安装计划和甲

方的配合不足。已督促施

工方按要求完善材料和计

划。

100 75 —

实际完成情况

1.更换蛇口等片区LED路灯灯具1,600盏（含单灯控制器）；

2.改造更新8,000支灯杆接线。

已改造80台箱变低压室，安装新低压断路器、交流接触器和

电流互感器等设施，整理二次线路。（因系统原因，导致预

期目标被覆盖程2021年预算目标）

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

路灯低压设施隐患改造    
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
0.00 1166954.60 114000.00 10 10.00% 1.00

0.00 1166954.60 114000.00 — 10.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
改造灯杆接

线
15200支 8080支 15.0 10.0

跨年项目，项目仍在施工

中

质量指标
工程验收合

格率
100% 80% 15.0 13.0

工程已完工部分，存在灯

门不牢固，绝缘套不固定

情况，已敦促施工方整改

。

时效指标
工程改造及

时率
≥90% ≥60% 10.0 6.0

因上杆线更换涉及占道作

业，不能在白天作业，只

能在夜间施工，上杆线更

换较为缓慢。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 不适用 不适用 无 0.0 0.0

改造后设施

正常运行率
100% 80% 10.0 8.0

改造完成后，因灯门内部

空间狭小且老式灯杆构造

问题，存在接地线无法连

接灯杆和无法固定螺丝等

情况。

改造后管理

水平提升
提升 部分提升 10.0 9.0

项目改造后，规范了灯门

电气接线，减少了灯杆运

行事故，提高了灯杆管理

水平。

生态效益指标 不适用 不适用 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务对象

满意度
≥95% ≥90% 20.0 18.0

工程进度存在滞后，已敦

促施工方尽快施工

100 75 —

实际完成情况

改造目前存在的灯杆内接线老化和不规范问题，保障灯杆的

电气接线完整，解决因老化或不规范接线存在的撞杆漏电安

全隐患。

该项目为跨年项目，目前已完成约50%工程量，更新绝

缘套53430个，保险管9882个，线耳67660个.

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

社会效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

路灯杆内电气接线安全隐患整治
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
350000.00 210000.00 204900.00 10 97.57% 9.80

350000.00 210000.00 204900.00 — 97.57% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 设计工程数 2个 1个 15 12
因项目调整，新项目无需

设计，因此减少一个。

质量指标
设计单位资

质达标率
100% 100% 15 15

时效指标
设计成果及

时率
≥90% ≥80% 10 7

竣工图的出具需要甲方不

断催促，存在超时情况。

设计变更内容提交不及时

。
成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 设计符合度 ≥90% ≥80% 20 16

设计的项目存在有遗漏项

或设计不足等问题，未来

需进一步加强现场勘察，

完善设计方案。
生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
设计图使用

对象满意度
95% 80% 20 12

项目设计内容还是存在一

些不合理。图纸会审和项

目变更纠正。

100 81.8 —

实际完成情况

对路灯低压设施隐患改造-更换蛇口等片区LED路灯灯具项目

、路灯维护合同内的安全隐患整治进行设计服务。

已经对路灯低压设施隐患改造项目出具设计图。按此设

计图进行了项目招标工作，目前施工方按设计进场进行

施工。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

路灯设施改造项目设计     

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
0.00 553761.30 160000.00 10 29.00% 2.90

0.00 553761.30 160000.00 — 29.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标

采购路灯设

施漏电在线

监测设备

615套 28 15.0 6.0

该项目为跨年项目，由于

需配合箱变低压设施改造

项目同时实施，造成工期

延期，同时乙方硬件设备

生产过慢，一定程度上影

响安装进度

质量指标
采购验收合

格率
100% 60% 10.0 6.0

服务器已设置，后台软件

部分也可正常运行。已经

安装的硬件设备也可正常

运行，但仍需完成送检工

作。

时效指标 采购及时率 100% 5% 10.0 2.0
因新设备技术升级调试，

造成生产缓慢。

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 15.0 15.0

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

信息化水平

提升度
≥90% ≥85% 15 13.0

后台软件可以实现在线监

测功能，对信息化管理提

升明显。

管理水平提

升度
≥90% ≥85% 10 8.0

信息化管理可以提升管理

水平。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

满意度指标
被服务对象

满意度
≥95% ≥40% 15.0 6.0 乙方硬件安装速度太慢。

100 58.9 —

实际完成情况

我中心维护管理的路灯设施， 其供电电缆大部分运行时间长

久，老化比较严重， 此外，由于个别市政建设工程施工不规

范等原因， 造成施工地段路灯电缆破损，存在漏电隐患。为

能及时准确监控到漏电电流，消除安全隐患。拟在约615台

箱变（含配电箱）内安装路灯漏电监测设备， 同时在后台建

立漏电监测管理系统，通过技术手段及时发现并整改漏电等

安全隐患，进一步提升路灯设施安全运行和管理水平。

该项目为跨年项目，由于需配合箱变低压设施改造项目

同时实施，造成工期延期，目前已完成28台漏电终端设

备安装工作，并调试了服务器和后台软件，新设备因技

术升级影响造成生产缓慢。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

社会效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

路灯设施漏电在线监测设备采购

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
0.00 8190000.00 6252156.00 10 76.34% 7.60

0.00 8190000.00 6252156.00 — 76.34% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 改造数量 58 58 20.0 20.0

质量指标
工程验收合

格率
100% 100% 10.0 10.0

时效指标
工程改造及

时率
≥90% ≥60% 10.0 6.0

项目由于部分装设材料调

整，造成工期稍有延长。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

社会效益指标
改造后设施

正常运行率
100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0.0 0.0

满意度指标
成果应用部

门满意度
≥95% ≥90% 20.0 18.0

项目赶工时，存在部分不

文明施工情况，已敦促施

工方改正。

100 91.6 —

实际完成情况

按照我市全面推进5G 网络基础设施建设的部署安排，参照

红荔路莲花山公园段多功能智慧路灯建设标准，并紧扣片区

5G基站投入使用的时间节点，实施深南大道（金田立交-益

田立交段）多功能智慧路灯示范项目。

项目已安装完58支多功能智慧路灯杆，并调试正常运行。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

深南大道（金田立交-益田立交段）多功能智慧路灯示范项目

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
964000.00 375177.78 375177.78 10 100.00% 10.00

964000.00 375177.78 375177.78 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
监理服务对

象
6个 6个 15 15

质量指标
监理工作合

格率
≤100% 80% 15 12

监理存在缺勤情况。对于

项目存在监管不严问题。

未来需加强监理工作的监

管。

时效指标
监理服务及

时性
及时 基本及时 10 6

监理存在缺勤迟到现象，

未来需敦促监理纠正出勤

状况

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标

监理工作对

项目管理规

范性

≥95% ≥80% 20 16

监理项目管理存在不到岗

情况。已对这种情况警

告，并作出处罚措施

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
服务对象满

意度
≥95% ≥80% 20 16

监理的服务敬业性和专业

性存在不足。

100 85 —

实际完成情况

用于景观维护项目（3个），南山区路灯暗区整治（三期）

工程项目、更换蛇口等片区LED路灯灯具采购项目、永安路

等道路路灯电缆更换项目。

对景观维护项目（3个）、路灯杆内电气接线安全隐患整治、

路灯设施漏电在线监测设备采购和路灯低压设施隐患改造共6

个项目进行监理工作。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

景观及道路照明工程监理    
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
1500000.00 0.00 0.00 10 0.00% 0.00

1500000.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 改造灯杆数量 375盏 0 15 0.0

质量指标 验收合格率 100% 0 15 0.0

时效指标 完工进度 及时 0 10 0.0

成本指标 成本控制 450万元 0 10 0.0

经济效益指标 无 无 无 0 0.0

社会效益指标 为居民夜间出行提供便利改善 0 20 0.0

生态效益指标 无 无 无 0 0.0

满意度指标 服务对象满意度100% 0 20 0.0

100 0 —

实际完成情况

对南山区人行道存在照度不足的路段增加照明设施及对“有

路无灯、有灯不亮”的路段安装照明设施。

为解决路灯杆漏电安全隐患，该项目资金调剂用于实施

路灯设施漏电在线监测设备采购。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

南山区路灯暗区整治（三期）
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
800000.00 800000.00 709069.15 10 88.63% 8.90

800000.00 800000.00 709069.15 — 88.63% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 改造灯杆 62支 41 15 13

根据项目实际情况调整，

灯杆数量减少，灯具数量

增加，控制在预算范围内

。

质量指标
工程验收合

格率
100% 100% 15 15

时效指标
工程完成及

时率
100% 90% 10 9

去年因疫情等不可控因

素，工期稍有延长。

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
改造后设施

正常运行率
100% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标

改造完成

后，照明指

标提升度

≥95% ≥90% 20 16

路段改造后，提升道路夜

间照明管理水平，照明指

标相对改造前显著提升。

但由于部分路段树木遮挡

、道路自身等因素造成照

明效果可能部分未达到预

期。
100 91.9 —

实际完成情况

1.为应对市民投诉暗区，急需解决的暗区道路安装照明设施

。2.按照市、局领导要求在短时间内立即需要完成的项目。

3.发现的存在安全隐患的路灯设施，需立即更新改造的路灯

设施。对以上情况的路灯设施进行建设、提升和更新改造。

1.解决福田口岸照明问题，福田口岸改造灯杆27杆，60

套灯具。2.深南大道多功能杆下装饰底座14套。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

应急任务整治      

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
50000.00 49900.00 49900.00 10 100.00% 10.00

50000.00 49900.00 49900.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 采购设备数量 5台 5台 10.0 10.0

质量指标
采购设备完成

率
100% 100% 20.0 20.0

时效指标
采购设备时效

性
2020年4月底 2020年4月底 10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
设备使用人员

满意度
≥100% 90% 20.0 18.0

设置逻辑关系复杂，可考虑

更简洁的设置

100 98 —

实际完成情况

采购交换机 已按计划采购5台交换机，并投入使用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

交换机（5台）

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
1640000.00 1518010.00 1478082.08 10 97.37% 9.70

1640000.00 1518010.00 1478082.08 — 97.37% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 光纤数量 54条 54条 10 10

质量指标 通讯正确率 100% 99% 20 19
 会有掉包现象，需经常巡

查，及时发现问题。

时效指标
及时处理故

障点
及时 基本及时 10 9

出现故障的时候，有时未

能及时处理。需增加人手

处理故障

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 无 无 无 0 0

社会效益指标
应急故障处

理能力
改善 稍微改善 20 19

出现故障的时候，有时未

能及时处理。需增加人手

处理故障

生态效益指标 无 无 无 0 0

满意度指标
服务对象满

意度
≥95% ≥90% 20 18

客户经理不能及时完成客

户要求。需及时反馈客户

的要求

100 94.7 —

实际完成情况

对市灯光中心管辖的10.3万盏路灯及罗湖、南山、福田、盐

田区范围内的楼宇景观通过三遥远程控制现场的开、关灯的

通讯费。

该项目用于支付灯光中心管辖范围内的10.3万盏路灯及

罗湖、南山、福田、盐田4个区的楼宇景观通讯系统产生

的通讯费，每月按实际发生的金额在对公账户中扣款。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

路灯及灯光三遥通讯费      

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
495800.00 495800.00 492701.25 10 99.38% 9.90

495800.00 495800.00 492701.25 — 99.38% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 维护数量 580处 580处 20 20

质量指标 遥信正确率 99% 96% 10 9

由于互感器和接线问题，

读取的数据不准确。改进

措施：需及时发现互感器

问题

时效指标
及时处理故

障点
及时 基本及时 10 9

因人手不足，每当举办大

型活动时，无法及时处理

排查故障。

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
应急处置能

力改善情况
改善

有较明显改

善
20 16 维护人员的水平仍需提高

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
被服务单位

满意度
≥95% 85% 20 18

由于天气原因，导致开灯

、关灯不及时。需增加光

控设备的检测范围。

100 91.9 —

实际完成情况

对市灯光中心智能监控大厅的主控平台系统及罗湖、南山、

福田、盐田区范围内的路灯及灯光三遥系统终端（共计580

处）进行维护。

对中心智能监控大厅主控平台系统及罗湖、南山、福田

、盐田区范围内的三遥系统终端能够较好的执行维护合

同条款，服务质量良好。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

路灯及灯光三遥系统维护服务              

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
192000.00 192000.00 191000.00 10 99.48% 9.90

192000.00 192000.00 191000.00 — 99.48% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 接入平台 1个 1个 20.0 20.0

质量指标
平台运行正

常率
100% 90% 10.0 9.0

由于新开发，运行不太稳

定

时效指标
及时维护平

台
及时 及时 10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
应急处置故

障能力改善
改善 改善 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务对象

满意度
≥100% 90% 20.0 18.0

维护开发人员不足，有些

开发不能及时跟上

100 96.9 —

实际完成情况

完成智慧路灯平台接入
已完成平台开发，现已有包括侨香路、爱国路、建设路

、市民中心区等多个路段的单灯接入平台。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

智慧路灯平台开发

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
112000.00 112000.00 110436.00 10 98.60% 9.90

112000.00 112000.00 110436.00 — 98.60% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 维护数量 2个 2 15.0 15.0

质量指标
系统维护达

标率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标 及时性 及时 及时 10.0 9.0

系统维护工作人员响应问

题偶尔存在滞后，改进措

施：建议服务单位增加技

术力量。
成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
应急处置能

力改善情况
改善 改善 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务部门

满意度
≥95% 85% 20.0 17.0

系统维护人员需要进一步

提高主动意识。

100 95.9 —

实际完成情况

保证中心OA服务系统及其他信息化系统正常运转

按年初计划完成oa系统、网络信息安全年度维护工作，

保障中心电子化办公正常运行，全年中心未发生信息安

全事故。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

信息系统维护
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
246000.00 245400.00 245400.00 10 100.00% 10.00

246000.00 245400.00 245400.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 购买数量 6台 6台 10.0 10.0

质量指标
设备验收合格

率
100% 100% 20.0 20.0

时效指标
设备采购及时

性
2020年4月份 2020年4月份 10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
采购设备使用

率
100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
设备使用人员

满意度
≥100% 90% 20.0 18.0

设备内置数据统计功能无法

自动汇总，需人工手动处理

。

100 98 —

实际完成情况

购买防火墙 已按计划采购6台防火墙，并投入使用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

防火墙（6台）

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
0.00 11390000.00 11389485.15 10 100.00% 10.00

0.00 11390000.00 11389485.15 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 立交桥数量 18座 18座 15.0 15.0

质量指标 设施完好率 95% 95% 15.0 15.0

时效指标 及时支付 及时 及时 10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% 100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 增加就业岗位 2 2 25.0 25.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
服务对象满意

度 满意 较满意 15.0 10.0

服务对象较为满意，已进行

政策解释

100 95 —

实际完成情况

完成滨河路、滨海大道18座立交桥和17座人行天桥景观照明

建设

完成滨河路、滨海大道18座立交桥和17座人行天桥景观照

明建设结算

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

滨河路、滨海大道桥梁景观照明建设工程

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
3500000.00 1804200.00 1804168.00 10 99.99% 10.00

3500000.00 1804200.00 1804168.00 — 99.99% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

巡查楼宇数

量
46栋 46处 10.0 10.0

桥梁数量 5座 2 10.0 4.0 部分桥梁已拆除

质量指标 亮灯率 ≥95% 96% 10.0 10.0

时效指标 维护及时性 及时 及时 10.0 10.0

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
提升就业岗

位
10 10 25.0 25.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标 投诉个数 3 4 15.0 12.0 收到部分投诉,已解决

100 91 —

实际完成情况

保障盐田区景观照明设施正常亮灯，保障此路段亮灯率≥

95%，提升此路段灯光环境，群众满意度≥95%。

保障盐田区景观照明设施正常亮灯，保障景观照明设施

亮灯率≥95%，提升此路段灯光环境。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

数量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

景观照明设施维护（盐田标段）
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
0.00 621250.00 621250.00 10 100.00% 10.00

0.00 621250.00 621250.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
完成1台烟火

晚会表演
1台 1台 15.0 15.0

质量指标 验收合格率 100% 100%合格 15.0 15.0

时效指标
设备采购及时

性
及时 及时 10.0 10.0

成本指标 成本控制 621250元 621250元 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
增加就业岗位

数
≥18人 18 25.0 25.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
项目投诉案件

数量
≤3 1 15.0 12.0

现场观众人数较多，未能提

供最佳观看表演位置，已现

场解释。

100 97 —

实际完成情况

按照市委市政府统一部署，2019年10月1日晚，我市在深圳

湾、人才公园举办了一场集焰火、激光、楼体灯光秀为一体

的大型焰火晚会，晚会由市政府主办，具体由我局负责焰火

燃放及激光表演等事项。激光彩排后，根据市政府有关要

求，国庆 70 周年焰火晚会在原中标合同的基础上，扩大激光

表演规模。

25天完成20分钟的一场集焰火、激光、楼体灯光秀为一体

的大型焰火晚会，受到各级领导表扬。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

国庆70周年焰火晚会新增激光设备租赁服务

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行

率
得分

5000000.00 5000000.00 2939602.80 10 59.00% 5.90

5000000.00 5000000.00 2939602.80 — 59.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
景观照明提

升项目

根据实际需

求开展
9项 15.0 15.0

质量指标 工程合格率 100% 100% 15.0 15.0

时效指标 工程完工率 及时 较及时 10.0 8.0 部分环节滞后，赶工解决

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
提供就业岗

位
3 3 25.0 25.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标 投诉个数 3 4 15.0 12.0 收到部分投诉，已解决

100 90.9 —

实际完成情况

实施景观照明提升项目，解决临时、应急、示范性的景观照

明提升需求。

完成景观照明提升项目，解决临时、应急、示范性的景

观照明提升需求。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表
2020年景观照明提升应急工程

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行

率
得分

250000.00 250000.00 247000.00 10 99.00% 9.90

250000.00 250000.00 247000.00 — 99.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 设计数量
以实际工程

为准
4个 15 15

质量指标 设计合格率 100% 100% 15 15

时效指标 设计及时性 及时 及时 10 10

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 设计利用率 100% 90% 25 22.5 部分设计未能完全使用

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
设计服务对

象满意度
100% 95% 15 14 设计创意可以更加新颖

100 96.4 —

实际完成情况

对景观应急工程进行设计 已完成4项景观应急工程设计。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

2020年景观照明提升应急工程设计
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行

率
得分

900000.00 877795.89 825986.30 10 94.00% 9.40

900000.00 877795.89 825986.30 — 94.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 灯笼数量 10647个 10647个 15.0 15.0

质量指标 灯笼亮灯率 99% 98% 15.0 14.0

亮灯期间，部分灯笼灯具

不亮，维护单位在接到通

知后已及时修复。

时效指标
灯笼悬挂及

时性
及时 及时 10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 被投诉次数 ≤10 1 20.0 18.0

有市民投诉莲花路未悬挂

灯笼，已向市民解释悬挂

灯笼实施范围。
生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务单位

满意度
≥95% 90% 20.0 18.0

维护单位需加强占道施工

作业，做好安全防护措施

。

100 94.4 —

实际完成情况

需在春节至元宵节期间（农历腊月二十八至正月十五）悬挂

灯笼，并在悬挂期前2天完成悬挂灯笼10000多只，在悬挂

期结束后3天内全部拆除。悬挂期间要持续巡查检修。

完成春节至元宵节期间（农历腊月二十八至正月十五）

悬挂灯笼，并在悬挂期前2天完成悬挂灯笼10000多只，

在悬挂期结束后3天内全部拆除。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

2021年春节灯笼租赁
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
2550000.00 1657500.00 1470143.90 10 89.00% 8.90

2550000.00 1657500.00 1470143.90 — 89.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

连廊数量 2处 2处 10.0 10.0

巡查楼宇数

量
43栋 43栋 10.0 10.0

质量指标 亮灯率 ≥95% 96% 10.0 10.0

时效指标 维护及时性 及时 较及时 10.0 8.0

因疫情影响，物业审核进

场维护人员，造成维护不

及时，已督促维护企业提

前联系相关楼宇物业管理

处办理通行证。

成本指标 成本控制率 ≤100% 58% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
提供就业岗

位
≥10 10 25.0 25.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标 投诉个数 ≤3 4 15.0 12.0
收到部分投诉，已及时解

决

100 93.9 —

实际完成情况

保障罗湖、福田、南山3个区共43处楼宇景观照明亮灯率≥

95%，提升此路段灯光环境，群众满意度≥95%。

该项目已按年初计划完成罗湖、福田、南山共43处楼宇

和2处连廊的景观照明设施的维护工作，保障景观照明亮

灯率≥95%，提升此路段灯光环境。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

数量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

景观照明设施维护（楼宇标段）
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
2600000.00 2262000.00 2255637.85 10 99.72% 10.00

2600000.00 2262000.00 2255637.85 — 99.72% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

巡查桥梁数

量
35座 35座 10 10

夜景灯光装

置数量
9处 9处 10 10

质量指标 亮灯率 ≥95% 96% 10 10

时效指标 维护及时性 及时 较及时 10 8
因备货部分维修不及时，

督促及时完成

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 ≤100% 10 10 25 25

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标 投诉个数 ≤3 4 15 10
收到部分投诉，已及时处

理

100 93 —

实际完成情况

保障桥梁、绿化、小品等景观照明亮灯率≥95%，提升此路

段灯光环境，群众满意度≥95%。

该项目已按年初计划完成罗湖、福田、南山共35座桥梁

和9处夜景灯光装置的设施维护，保障桥梁、绿化、小品

等景观照明亮灯率≥95%。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

数量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

景观照明设施维护（桥梁标段）       
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
0.00 663040.00 659400.00 10 99.45% 9.90

0.00 663040.00 659400.00 — 99.45% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

完成策展数

量
1个 1个 10.0 10.0

开展专家评

审
4次 4次 10.0 10.0

质量指标
设计成果验

收合格率
100% 100% 10.0 10.0

时效指标

开幕式前完

成策展的作

品

100% 90% 10.0 9.0
部分参展作品未能在开幕

式前完成设置。

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
打造灯光夜

景城市品牌
有效打造 较有效打造 25.0 24.0

因疫情控制政策原因，未

能对参展商圈大力宣传，

群众普及广泛度受影响

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务对象

满意度
满意 基本满意 15.0 14.0

因疫情控制政策原因，未

能对参展商圈大力宣传

100 96.9 —

实际完成情况

确保2020深圳国际光影艺术季顺利举办。
已按计划完成国际光影艺术季策展、完成了参展作品征

集、设置、评比等工作。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

数量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

深圳国际光影艺术季策划及专家评审

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
11000000.00 11000000.00 10999952.22 10 100.00% 10.00

11000000.00 11000000.00 10999952.22 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分
偏差原因分析及改进措施

数量指标 补贴楼宇数量 855栋 1206栋 15 15

年中接收新增楼宇补贴申

请，造成实际完成值与年度

指标偏差。

质量指标 楼宇亮灯率 良好 良好 15 15

时效指标 补贴及时性 及时 较及时 10 5

因补贴设施量大及金额较

多，未能按季度及时发放补

贴。
成本指标 成本控制 1100万元 1100万元 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 美化夜间环境 良好 良好 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标

被服务对象对

补贴及时性满

意评价

满意 较满意 20 16

因补贴设施量大及金额较

多，未能按季度及时发放补

贴。改进措施：加强补贴人

员业务培训。

100 91 —

实际完成情况

对福田、罗湖、盐田三区政府及我中心投资建设的景观照明

设施进行电费补贴，对业主自建且通过申领手续的景观照明

设施进行电费及维护费补贴。约涉及855栋楼宇。

完成福田、罗湖、盐田三区政府及我中心投资建设的景观照

明设施进行电费补贴，对业主自建且通过申领手续的景观照

明设施进行电费及维护费补贴。约涉及1206栋楼宇，累计

发放补贴约1100万元。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

景观照明电费及维护费补贴      

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行

率
得分

900000.00 879798.00 374116.66 10 43.00% 4.30

900000.00 879798.00 374116.66 — 43.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 系统数量 1套 1套 15.0 15.0

质量指标 系统合格率 100% 100% 15.0 15.0

时效指标 工期 60天 72天 10.0 8.3
疫情和台风影响工期，赶

工改进。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
稳定灯光表

演
稳定 稳定 25.0 24.0

测试时个别灯具闪烁，已

及时修复

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
施工期间投

诉案件数量
≤3件 0 15.0 15.0

100 91.6 —

实际完成情况

安联大厦西媒体立面系统为“正力”，与灯光表演系统不一

致，拟改造为中心区灯光表演一致控制系统

已按年初计划新增控制系统1套，但因疫情影响，全年未

播放灯光表演，工期部分延后未造成实质影响，测试后

系统稳定运行。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

安联大厦西媒体立面系统升级改造
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
100000.00 100000.00 94000.00 10 94.00% 9.40

100000.00 100000.00 94000.00 — 94.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 课题数量 1个 1个 15.0 15.0

质量指标
课题报告验

收通过率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
及时完成调

研报告
及时 及时 10.0 10.0

成本指标 成本控制 100000元 9.4万 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
课题报告应

用率
应用 部分应用 25.0 18.0

因条件限制仅在福田试点

应用，未能全市推广。

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务部门

满意度
≥90% ≥85% 15.0 14.0

因条件限制仅在福田试点

应用，未能全市推广。

100 91.4 —

实际完成情况

完成景观照明光污染评价方法研究及应用课题
完成景观照明光污染评价方法研究，并在福田中心区实

际应用

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

景观照明光污染评价方法研究及应用
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
250000.00 250000.00 235000.00 10 94.00% 9.40

250000.00 250000.00 235000.00 — 94.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

检查楼宇数

量
25次 25次 10.0 10.0

巡查次数 140次 140次 10.0 10.0

质量指标
巡查结果使

用率
≥95% 50% 10.0 5.0

部分反馈结果未使用，已

整改

时效指标
巡查结果反

馈及时性
及时 及时 10.0 10.0

成本指标 成本控制率 ≤100% 100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
提供就业岗

位
3 3 25.0 25.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务部门

满意度
≥95% 90% 15.0 14.0

巡查可以更加细致，及时

反馈巡查结果

100 93.4 —

实际完成情况

每周巡查4次，另加上重大节假日及临时安排巡查，共计约

165次巡查任务。每次人员2名，车辆一台，巡查距离约120

公里。

每周巡查4次，另加上重大节假日及临时安排巡查，共计

约230次巡查任务。每次人员2名，车辆一台，巡查距离

约120公里。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

数量指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

景观照明设施巡查
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

1404000.00 1404000.00 1404000.00 10 100.00% 10.00

1404000.00 1404000.00 1404000.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 保安人数 30人 30 15.0 15.0

质量指标 保安上岗率 92% 90% 15.0 14.0 人员离职时有短暂空缺

时效指标
支付保安服

务费及时
按月支付 按月支付 10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
保障提供优

质的保安服
是 是 20.0 16.0

需进一步加强保安队伍管

理
生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务单位

满意度
≥95% 85% 20.0 17.0

需进一步提升保安服务质

量

100 92 —

实际完成情况

为中心各管理所物业（包含管理一所及家属楼区域、管理二

所、管理三所、管理四所）提供总计28人的安保服务。

为中心各管理所物业（包含管理一所及家属楼区域、管理二

所、管理三所、管理四所）提供总计30人的安保服务，因存

在人员变动离职，部分岗位出现短暂空缺。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表
2020年保安及协管员服务

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行

率
得分

2350000.00 2350000.00 2178794.08 10 93.00% 9.30

2350000.00 2350000.00 2178794.08 — 93.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
劳务派遣人

数
36人 35 15.0 13.0

人员离职等原因造成岗位

空缺

质量指标
劳务派遣人

员上岗率
92% 97.2% 15.0 13.0 岗位空缺招聘期较长

时效指标
派遣人员工

资发放率
100% 100% 10.0 10.0

成本指标 成本控制 235万 217.88万 10.0 9.0
空岗及减免社保剩余17.12

万

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
机构运转正

常率
98% 98% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
保证对象满

意度
100% 98% 20.0 17.0

需进一步加强劳务人员管

理

100 91.3 —

实际完成情况

中标单位及时、按照约定人数为中心安排劳务派遣人员到岗

工作。

中标单位及时、按照约定人数为中心安排了劳务派遣人

员到岗工作。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表
2020年劳务购买服务

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
70800.00 60800.00 59189.00 10 97.00% 9.70

70800.00 60800.00 59189.00 — 97.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
开展活动数

量
5个 5 15 15

质量指标 活动参与率 100% 87% 15 13
受疫情影响未安排集中观

看红色主题电影

时效指标
开展活动及

时性
2020年底前 2020年底前 10 10

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 8

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标
有效发挥党

组织作用
是 是 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
党员及群众

满意度
≥95% ≥94% 20 18.8

活动类型可以更加丰富多

彩

100 94.5 —

实际完成情况

慰问困难党员及50年党龄老党员；慰问中心对口扶贫户；购

买党员政治生日贺卡、党员手册及红色书籍；购买用于各支

部自行开展在编党员党性和纪律教育的书籍及观看红色主题

电影；对中心各支部外出开展主题党日活动费用进行报销，

如有剩余，由中心邀请市委、党校相关讲师为中心党员作党

政理论专题宣讲。

已完成慰问困难党员及50年党龄老党员；慰问中心对口

扶贫户；购买党员政治生日贺卡、党员手册及红色书

籍；购买用于各支部自行开展在编党员党性和纪律教育

的书籍；对中心各支部外出开展主题党日活动费用进行

报销等5项活动

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

基层党组织工作    
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
100000.00 76000.00 75795.00 10 99.73% 10.00

100000.00 76000.00 75795.00 — 99.73% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
宣传栏展板

更新数量
6处 6处 15 15

质量指标 宣传效果 95% 95% 15 15

时效指标
宣传栏更新

及时
及时 及时 10 10

成本指标 成本控制 10万元 7.5795万元 10 3

一是部分经费被用作了中

心上一年度文艺演出节目

培训费，二是2020年下半

年经费被调减，无法采购

相关文体活动设施设备
经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标

提升中心干

部职工队伍

凝聚力

有效 有效 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
宣传服务对

象满意度
100% 95% 20 19

板报宣传内容可以进一步

丰富

100 92 —

实际完成情况

购置和更新机关及各管理所职工开展文体活动的设施设备，

开展中心党建、廉政建设和机关文化宣传。

完成了干部任免事项守则设计及制作，创建青年文明号

宣传牌制作安装，中心板报设计制作安装等文化宣传。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

文化建设    
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
280200.00 2000.00 2000.00 10 100.00% 10.00

280200.00 2000.00 2000.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

培训种类 3项 2项 10 6
受疫情影响，仅开展了党建

和廉政纪律专题培训

参与培训人次 ≥300人 ≥160人 10 5 实际参与培训约160人次

质量指标 培训参与率 100% 100% 10 10

时效指标 培训及时性 及时 及时 10 10

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 培训效果 100% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
参与对象满意

度
≥95% 90% 20 18

受疫情影响，开展活动过于

单一

100 89 —

实际完成情况

完成职工党性教育培训以及照明技术培训和综合类培训，确

保培训效果达100%。
由于疫情影响，仅开展了职工党性教育培训

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

数量指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

职员培训    

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值
执行

率
得分

5230000.00 5230000.00 5189377.96 10 99.00% 9.90

5230000.00 5230000.00 5189377.96 — 99.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标

箱变（含环

网柜、配电

房）数量

523处 523处 15 15

质量指标 设施完好率 100% 100% 15 15

时效指标
维护及抢修

工作实效
及时 基本及时 10 9

原因：抢修工作有时涉及

绿化、道路挖掘，需先与

主管部门沟通；有时为外

单位施工损坏电缆，需结

合施工现场确定抢修方案

。措施：加强与相关主管

部门沟通，提高应急抢修

挖掘报批效率；增加日常

巡查次数，减少外施工单

位施工损坏电缆情况。
成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标

为城市照明

设施及部分

交通信号灯

等公共设施

提供电源供

给

有效供给
部分有效供

给
20 16

原因：管理、技术等无法

达到供电部门标准。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
服务对象满

意度
100% 95% 20 17

原因：10KV供电线路较

长，失电后复电时间也较

长，片区停电时间较长，

对居民造成影响。
100 91.9 —

实际完成情况

对我中心管理的路灯箱变、环网柜、配电房（包括变压器、

环网柜、电容补偿柜等高压设施及其配套设备）、电力电缆

等进行管理、维护、巡查、检测、被盗恢复，编制并及时更

新设施单线图、电力设施位置系统图等，编制汇总巡查、维

护、抢修、检测等信息、资料，对每台设备建立台账、档案

等。

以较高的质量完成了路灯箱变、环网柜、配电房（包括

变压器、环网柜、电容补偿柜等高压设施及其配套设

备）、电力电缆等的管理、维护、巡查、检测、被盗恢

复，及时编制各类电力图，建立并按时更新路灯高压设

施设备台账。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表
2020年高压设施维护服务

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
900000.00 502053.40 502053.40 10 100.00% 10.00

900000.00 502053.40 502053.40 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
更换10kV电

缆
700米 510米 15 11

原因：更换电缆需预先敷设

好电缆，并在供电局获得停

电申请，前期工作多，更换

电缆为最后一步。措施：加

快施工进度。

质量指标
工程建设验收

质量达标情况
达标 达标 15 15

时效指标 完工及时性 及时 较及时 10 8

原因：施工点位多，需协调

事项和部门多。措施：加强

沟通工作及工程进度管理。

成本指标 成本控制率 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标

提高城市照明

设施供电可靠

性

有效提高 有效提高 20 16
原因：项目实施可在一定程

度上有效提高供电可靠性。

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
项目投诉事件

数量
≤3 0 20 20

项目实施过程中能做到安全

文明施工，最大限度减少了

施工对周边居民的影响，无

投诉情况发生。

100 90 —

实际完成情况

对使用年限较长或设施老化较严重的箱变及配电房进行更新

改造，更换老旧高压电缆，以提高设备可靠性。

项目2020年完成了项目设计、报装工作并拿到了预备供电

服务计划书，现处于施工阶段，按照相关主体管理部门要求

申请挖掘并敷设电缆。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

箱变及配电房整治        

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
150000.00 150000.00 62256.00 10 42.00% 4.20

150000.00 150000.00 62256.00 — 42.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
设计工程数

量
1个 1个 15.0 15.0

质量指标
设计图符合

度
100% 100% 15.0 15.0

时效指标 设计及时性 及时 及时 10.0 9.0
项目设计及出图在计划时

间内完成。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0
项目中标价为10.3760万

元，控制在预算范围内。

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
设计图使用

率
≥95% 90% 20.0 18.0

实施过程中，存在少数根

据供电局出具的供电方案

和现实施工情况进行细微

修改及调整的情况。

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
被服务对象

满意度
≥95% 90% 20.0 18.0

项目实施单位及施工单位

对设计图使用情况较满

意，设计方案可以进一步

优化，更加科学合理。

100 89.2 —

实际完成情况

对箱变及配电房整治工程进行设计服务项目已完成施工图设计，目前正配合项目施工单位开展相关报装工作，少数根据供电局出具的供电方案进行调整和优化。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

箱变及配电房整治设计

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
31450000.00 12450000.00 12448057.16 10 99.98% 10.00

31450000.00 12450000.00 12448057.16 — 99.98% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
生产箱变和

环网柜数量
65台 60 15.0 14.0

因施工点位多，需协调事

项和部门多，完成进度较

计划慢。

质量指标
工程建设验

收质量情况
合格 合格 15.0 15.0

项目已施工完成部门均验

收达标。

时效指标 完工及时性 及时 及时 10.0 8.0

完工情况较计划慢，原因

是施工点位多，需协调事

项和部门多。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

年度项目费用严格控制在

年初预算范围内，未出现

超预算情况。

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
提高城市照

明设施供电
有效提高 有效提高 20.0 20.0

项目实施有效提高了照明

设施可靠性。
生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
项目投诉事

件数量
≤5 0 20.0 20.0

项目实施过程中能做到安

全文明施工，最大限度减

少了施工对周边居民的影

响，无投诉情况发生。

100 97 —

实际完成情况

优化接线方式，提高道路及景观照明设施供电可靠性，保障

城市照明设施正常亮灯。在10kV设施遭外力破坏或故障时，

减少失电影响灭灯的范围，满足城市照明设施的用电需求。

项目正处于施工阶段，计划2021年完工。2020年完成箱

变生产43台，环网柜生产17台。项目的实施有效地提高

了城市照明设施供电的可靠性。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

路灯高压设施改造工程
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
0.00 1136584.84 32400.00 10 3.00% 0.30

0.00 1136584.84 32400.00 — 3.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标

更换老旧路

灯高压电缆

长度

3000米 700米 15.0 4.0

电缆更换施工需经供电、

交通、交警、绿地、公园

等管理部门审批，审批花

费时间较长，且因施工地

点位于深圳湾公园，人流

量较大，施工时间受限。

质量指标
工程验收合

格率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
工程完工时

间
2020年底

预计2021年6

月
10.0 8.0

电缆更换施工需经供电、

交通、交警、绿地、公园

等管理部门审批，审批花

费时间较长，且因施工地

点位于深圳湾公园，人流

量较大，施工时间受限。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0
项目施工、监理、设计招

标结果均为超预算。

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
照明供电保

障
有效 比较有效 20.0 18.0

电缆更换施工涉及部门较

多，审批手续时间较长，

已更换电缆片区的供电照

明得到保障，但项目未整

体完工，需加快完成整个

项目的实施，保障项目范

围内所有片区的照明供电

。
生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
项目投诉事

件数量
≤3 0 20.0 20.0

项目实施过程中能做到安

全文明施工，最大限度减

少了施工对周边居民的影

响，无投诉情况发生。
100 75.3 —

实际完成情况

提高深圳湾周边照明设施供电的可靠性。

项目2020年完成了项目设计，现处于施工阶段，2020年

完成电缆更换700米，计划2021年6月完成施工。因电缆

更换施工需经公园等相关部门审批，审批花费时间较

长，且因施工地点位于深圳湾公园，人流量较大，施工

时间受限。导致项目施工进展较预期慢。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

深圳湾周边老旧路灯高压电缆更换

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

128000.00 128000.00 128000.00 10 100.00% 10.00

128000.00 128000.00 128000.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
2匹空调采购

数量
2台 2台 15.0 15.0

质量指标
设备验收合

格率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
设备采购及

时性
2020年4月底

2020年4月底

前
10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
设备使用人

员满意度
100% 95% 20.0 19.0

偶尔出现制冷不足，需定

期检修。

100 99 —

实际完成情况

办公设备采购
按计划完成2匹空调（16台）设备的采购数量，并投入使用

。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表
2匹空调（16台）

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

17000.00 17000.00 17000.00 10 100.00% 10.00

17000.00 17000.00 17000.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
3匹空调采购

数量
2台 2台 15.0 15.0

质量指标
设备验收合格

率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
设备采购及时

性
2020年4月底

2020年4月底

前
10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
设备使用人员

满意度
100% 95% 20.0 19.0

原因：偶尔出现制冷不足；

改进：定期检修

100 99 —

实际完成情况

采购空调 按计划完成3匹空调（2台）设备的采购数量，并投入使用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金
预期目标

项目支出绩效自评表
3匹空调（2台）

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

10400.00 10400.00 10400.00 10 100.00% 10.00

10400.00 10400.00 10400.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 购买数量 2台 100% 15.0 15.0

质量指标
设备验收合

格率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
设备采购及

时性
2020年4月底 100% 10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0 0

满意度指标
设备使用人

员满意度
100% 95% 20.0 19.0

原因：偶尔出现故障；改

进：定期维修

100 99 —

实际完成情况

购买彩色激光打印机
按计划完成A4彩色激光打印机（2台）设备的采购数量，并

投入使用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

A4彩色激光打印机（2台）
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

8000.00 8000.00 7996.00 10 100.00% 10.00

8000.00 8000.00 7996.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
采购打印机

数量
4台 4台 15 15

质量指标
设备验收合

格率
100% 100% 15 15

时效指标 采购及时性 2020年4月底 2020年4月底 10 10

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
设备使用人

员满意度
100% 95% 20 19

原因：偶尔出现故障；改

进：定期维修

100 99 —

实际完成情况

办公设备采购
按计划完成A4黑白激光打印机（4台）设备的采购数量，并

投入使用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

A4黑白激光打印机（4台）
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
40000.00 39995.00 39995.00 10 100.00% 10.00

40000.00 39995.00 39995.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
笔记本电脑数

量
5台 5台 15.0 15.0

质量指标
设备验收合格

率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
设备采购及时

性
2020年4月底

2020年4月底

前
10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0 0

满意度指标
设备使用人员

满意度
100% 95% 20.0 19.0

原因：偶尔出现使用不够灵

敏；改进：定期清理内存

100 99 —

实际完成情况

购买5台笔记本电脑
按计划完成笔记本电脑（5台）设备的采购数量，并投入使

用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

笔记本电脑（5台）

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
114000.00 113981.00 113981.00 10 100.00% 10.00

114000.00 113981.00 113981.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 购买数量 19台 19台 15.0 15.0

质量指标
设备验收合格

率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
设备采购及时

性
2020年4月底

2020年4月底

前
10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
设备使用人员

满意度
100% 95% 20.0 19.0

偶尔出现卡机现象，需定期

维护清理

100 99 —

实际完成情况

购买台式电脑
按计划完成台式电脑（19台）设备的采购数量，并投入使

用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

台式电脑（19台）

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
8000.00 8000.00 8000.00 10 100.00% 10.00

8000.00 8000.00 8000.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 采购数量 1台 1台 15.0 15.0

质量指标
设备验收合格

率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
设备采购及时

性
2020年4月底

2020年4月底

前
10.0 10.0

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
设备使用人员

满意度
100% 95% 20.0 19.0

偶尔出现投影画面不清晰，

需定期维护

100 99 —

实际完成情况

采购投影仪 已按计划完成投影仪采购，并投入使用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

投影仪（1台）

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
3200.00 3200.00 3200.00 10 100.00% 10.00

3200.00 3200.00 3200.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 购买数量 4台 4台 15 15

质量指标
设备验收合格

率
100% 100% 15 14

时效指标
设备采购及时

性
2020年4月底 2020年4月底 10 10

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10 10

经济效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

社会效益指标 设备使用率 100% 100% 20 20

生态效益指标 不适用 不适用 不适用 0 0

满意度指标
设备使用人员

满意度
100% 95% 20 19

偶尔出现碎纸卡纸现象，需

定期维护

100 98 —

实际完成情况

购买碎纸机4台 按计划完成碎纸机（4台）设备的采购数量，并投入使用。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

碎纸机（4台）  

深圳市城市管理和综合执法局



项目名称
主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分

450000.00 450000.00 450000.00 10 100.00% 10.00

450000.00 450000.00 450000.00 10 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标
修缮服务数

量
6个 6个 15.0 15.0

质量指标
维修维护验

收合格率
100% 100% 15.0 15.0

时效指标
维修维护完

成及时性
及时 及时 10.0 8.0

发现问题后维护单位未能

在24小时内及时勘察现场

做出修缮方案，改进需建

立制度对维护单位进行规

范，要求在我方发现问题

后及时勘察现场。
成本指标 成本控制 ≤100% 100% 10.0 10.0

经济效益指标 无 无 无 0.0 0.0

社会效益指标
办公场所及

员工住宿环
提升 提升 20.0 20.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
物业服务满

意度
100% 80% 20.0 16.0

施工时对员工工作造成影

响，改进需协调时间后入

场施工。

100 94 —

实际完成情况

完成中心及下属5个管理所零星物业修缮

已按年初计划完成中心及下属5个管理所零星物业修缮项

目，包括墙面渗水维修、楼梯间刷新、文体活动室天花吊顶

更换、天面漏水等项目。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额
其中：当年财政拨款

上年结转资金
其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

2020年零星物业修缮
深圳市城市管理和综合执法局



项目名称

主管部门 实施单位

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分值 执行率 得分
130000000.00 67000000.00 67000000.00 10 100.00% 10.00

130000000.00 67000000.00 67000000.00 — 100.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —
0.00 0.00 0.00 — 0.00% —

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

数量指标 路灯数量 102000 102000 15.0 15.0

质量指标 亮灯率 98% 99% 15.0 15.0

时效指标 托收及时率 每月 基本及时托收 10.0 9.0

偏差原因：因用电点位较

多，极少数因供电局计量问

题，存在退补电费情况。

成本指标 成本控制 ≤100% ≤100% 10.0 6.0

偏差原因：路灯电费实际支

出未超预算，但年初预算和

实际支出存在一定偏差。

经济效益指标
为居民提供便

利
是

基本完成绩效

目标
10.0 10.0

社会效益指标 节能、减排 是
基本完成绩效

目标
10.0 10.0

生态效益指标 无 无 无 0.0 0.0

满意度指标
服务对象满意

度
100% 99% 20.0 19.0

偏差原因：对居民反馈的相

关问题，均全部及时解决。

少数因政策或其他原因未能

及时处理的，且经与市民沟

通均表示理解。

100 94 —

实际完成情况
用于支付市灯光中心管理范围内的道路照明和景观照明设施

用电的电费，同时用于支付部分深圳市内LED路灯节能改造

合同能源项目的节能效益分享费，以保障城市照明设施正常

用电。

项目完成情况良好，较好的保障城市照明设施正常用电，确

保路灯设施亮灯率和节能率。

总分

项目资金

（元）

年度总体

目标

年度绩效

指标

产出指标

效益指标

年度资金总额

其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金

预期目标

项目支出绩效自评表

2020年路灯电费

深圳市城市管理和综合执法局


